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Allgemeine Geschaftsbedingungen "Drehscheibe"
Bereich historische Eisenbahnen

Allgemeines

Die Drehscheibe unterstitzt historische Eisenbahnen Aktivitaten im Rahmen von
Unterhaltsmassnahmen moglichst vollstandig und korrekt zu erfassen. Anstehende Mangel oder
Reparaturen lassen sich bereits im Betrieb erfassen und kdnnen dann von der Technik in einem
ausgefeilten Arbeitsablauf erledigt werden. Notwendige Instandhaltungsmassnahmen lassen sich
zeit- und/oder leistungsabhangig planen.

Dabei entsteht die benétigte Dokumentation fur den Nachweis von Unterhalts- und
Instandhaltungshandlungen. Weitere Werkzeuge bieten Unterstitzung bei der Dokumentation der
historischen Fahrzeuge, Planung und Durchfiihrung des Betriebs und der Verwaltung der dazu

notwendigen Ressourcen.

Drehscheibe soll das Miteinander der historischen Eisenbahnen in der Schweiz unterstitzen, indem
Wissen geteilt und Kontakte zwischen Vereinen, deren Mitglieder, Interessierten sowie

Interessengruppen und professionellen Gruppierungen hergestellt werden.

Das gesammelte Wissen von allen Nutzern und historischen Vereinen soll allen Nutzern
gleichermassen zugutekommen und Drehscheibe soll als Datenbank fiir das Wohl der historischen

Eisenbahnen dienen.

Geltungsbereich, Annahme und Anderung der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") regeln das Rechtverhaltnis
zwischen Drehscheibe, c/o Walter Huber, Langstrasse 151, 8004 Zirich (nachfolgend
,Drehscheibe* genannt) und der naturlichen oder juristischen Person, welche die Software

respektive die Webseite nutzt (nachfolgend "Nutzer").

Der Nutzer ist Mitglied eines Mandanten oder durch einen solchen fur die Nutzung der Software

registriert worden.
Drehscheibe stellt dem Nutzer die Nutzung von Drehscheibe Uber eigene Server zur Verfugung.

Diese AGB erlangen mit der Nutzung des durch den jeweiligen Mandanten zur Verfiigung gestellten
Zugangs fur den Nutzer Geltung und bleiben wahrend der gesamten Nutzung der Software in
Kraft, auch wenn nicht gesondert auf die Anwendung dieser AGB hingewiesen wird.

Drehscheibe behilt sich die jederzeitige Anderung dieser AGB vor. Die neuen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen werden dem Nutzer schriftlich oder in anderer geeigneter Weise bekannt
gegeben. Erfolgt innert 20 Tagen kein Widerspruch, gelten die neuen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen als vom Nutzer akzeptiert.

Gegenstand

Nutzung der Software

3.1.1 Drehscheibe stellt die jeweils aktuelle Version der Software unter drehscheibe.hech.ch zur

Verfiigung.

3.1.2 Der Nutzer bestatigt, durch einen Mandanten von Drehscheibe die Aktivierungsdetails
erhalten zu haben und wird Drehscheibe mitteilen, sobald sich seine Stellung zum

Mandanten &ndert.

3.1.3 Der Nutzer muss zur Nutzung von Drehscheibe eine User Account (vgl. Ziffer 4.4)

erstellen.

3.1.4 Drehscheibe erteilt dem Nutzer fur die Dauer einer gultigen Vereinbarung zwischen dem
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3.1.5

Mandanten und Drehscheibe das nicht Ubertragbare Recht, die Software tUber eine

Internetverbindung zu nutzen.

Soweit Drehscheibe dem Nutzer Drittsoftware (d.h. von Dritten erstellte Software) zur
Nutzung Uberlasst, sind die dem Nutzer eingeraumten Nutzungsrechte dem Umfang nach
auf die Nutzungsrechte beschrankt, welcher der Dritte Drehscheibe eingerdumt hat.

Drehscheibe teilt diese dem Nutzer entsprechend mit.

3.2 Aktualisierungen und Anderungen der Software

3.2.1

3.2.2

Der Nutzer nutzt die jeweils aktuellste Version der Software. Ein Anspruch des Nutzers auf

die Nutzung einer bestimmten (&lteren) Version der Software besteht nicht.

Drehscheibe ist berechtigt, die Software oder Teile davon jederzeit, mit oder ohne

vorherige Mitteilung an den Nutzer, zu &ndern.

3.3 Systemvoraussetzungen

3.3.1

Zur Benutzung der Drehscheibe Dienstleistung sind ein kompatibles Gerat, ein aktueller

Browser und ein Breitbandinternetzugang erforderlich.

3.4 Verfugbarkeit

3.4.1

3.4.2

Drehscheibe legt dusserst grossen Wert auf eine sehr hohe Zuverlassigkeit und ist
bestrebt, im Rahmen ihrer zur Verfiigung stehenden betrieblichen und technischen
Ressourcen eine hohe storungsfreie Verfugbarkeit der Software zu gewahrleisten.

Drehscheibe kann jedoch nicht ausschliessen, dass der Zugang zum Server aufgrund
technischer Probleme kurzfristig unmoglich oder gestért sein kann. Drehscheibe behalt
sich vor, jederzeit Unterhaltsarbeiten am Server auszufuhren, die zu Betriebsunterbrichen
fuhren konnen. Fur diese Zeit der Unterbrechung oder Beeintrachtigung der Erreichbarkeit
hat der Nutzer keinen Anspruch auf Ruckerstattung seines Entgeltes oder auf Ersatz

allfallig dadurch entstehenden Schadens.

3.5 Sicherheit

3.5.1

Drehscheibe ergreift geeignete, wirtschaftlich zumutbare Massnahmen, um den Server
gegen nicht autorisierte Zugriffe oder Angriffe wie Phishing, DoS-Attacking, Hacking oder
Malware, Computerviren etc. nach dem aktuellen technischen Stand zu schiitzen.
Drehscheibe Ubernimmt jedoch keine Gewahrleistung fur den Schutz gegen nicht
autorisierte Fremdeingriffe. Als geeignete Massnahme gemass dieser Ziffer 3.5.1 gilt auch
die Auslagerung der zu ergreifenden Massnahmen an befahigte Dritte.

4 Pflichten des Nutzers

4.1 Pflichten bei der Anmeldung

4.1.1

Der Nutzer bestéatigt, dass die beim Registrierungsprozess angegebenen oder spater
geanderten Informationen der Wahrheit entsprechen. Der Nutzer verpflichtet sich, diese
Informationen wahrend der Dauer der Nutzung der Software auf dem aktuellsten Stand zu

halten.

4.2 Vertragsgemasse Nutzung, Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen und der

Nutzungsvorschriften Dritter

4.2.1

4.2.2

4.2.3

Der Nutzer ist zur vertragsgemassen Nutzung der Software verpflichtet.

Der Nutzer ist dafur verantwortlich, dass durch seine Nutzung der Software die

anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen eingehalten werden.

Bestimmte Komponenten oder Funktionen der Software, die von Drehscheibe
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bereitgestellt werden, unterliegen moglicherweise separaten Software- bzw.
Lizenzvereinbarungen oder Nutzungsbedingungen. Der Nutzer ist dafur verantwortlich,
dass bei der Nutzung dieser Komponenten oder Funktionen die entsprechenden
anwendbaren Vereinbarungen oder Bedingungen eingehalten werden, sofern ihm diese

durch Drehscheibe bekanntgemacht werden.

4.3 Sicherheit

4.3.1

4.3.2

4.4

Der Registrierungsprozess erfordert die Eingabe einer Nutzeridentifikation und eines
Passwortes. Nutzeridentifikationen und Passworter sind vom Nutzer geheim zu halten und
vor unberechtigtem Zugriff Dritter zu schitzen (z.B. durch getrennte Aufbewahrung). Der
Nutzer hat dafiir zu sorgen, dass er ein sicheres Passwort wahit.

Der Nutzer trifft alle notwendigen und zumutbaren Massnahmen, um zu verhindern, dass
bei der Ubermittlung oder Speicherung von Daten auf dem Server von Drehscheibe Viren,

Malware, etc. verbreitet werden.

User Account

4.4.1

4.5

316

4.4.2

4.4.3

Um Drehscheibe nutzen zu kénnen, muss sich der Nutzer fur ein aktives personliches
Benutzerkonto ("Konto™) registrieren und dieses unterhalten, indem er den Anweisungen
auf der Webseite folgt. Der Nutzer muss mindestens 18 Jahre alt sein oder die Erlaubnis
des Erziehungsberechtigten auf Anfrage von Drehscheibe vorweisen kénnen, um ein Konto
zu ert6ffnen. Bei der Registrierung eines Kontos muss der Nutzer bestimmte
personenbezogene Daten an Drehscheibe Ubermitteln, wie z.B. Name, Adresse, Alter, E-
Mail-Adresse, zusatzliche Informationen usw. Der Nutzer verpflichtet sich, genaue,
vollstandige und aktuelle Informationen in seinem Konto zu speichern. Wenn der Nutzer
keine genauen, vollstdndigen und aktuellen Kontoinformationen fuhrt, kann dies dazu
fuhren, dass der Nutzer nicht auf Drehscheibe oder einzelne Funktionalitdten zugreifen
und diese nicht nutzen kann. Der Nutzer ist fur alle Aktivitaten verantwortlich, die
unter seinem Konto stattfinden.

Ein Nutzer kann mehrere Benutzerkonti haben, darf jedoch Dritte nicht zur Nutzung eines
seiner Konti erméachtigen. Ein Konto kann nicht an eine andere Person oder anderweitig
Ubertragen werden (Gilt nicht, wenn das Konto auf eine juristische Person lautet; dann ist
eine Ubertragung jeweils durch den Nutzer anzuzeigen).

Der Nutzer kann aufgefordert werden, einen Identitadtsnachweis flir den Zugang zu
Drehscheibe oder deren Nutzung vorzulegen, und der Nutzer stimmt zu, dass der Zugang
zu Drehscheibe verweigert werden kann, wenn der Nutzer es ablehnt, die erforderlichen

Informationen zur Verfigung zu stellen.

Bewertungen

4.5.1

4.5.2

Nutzer kdnnen einzelne Lieferanten oder Dienstleister mit einem von Drehscheibe
bereitgestellten und von Zeit zu Zeit gednderten Bewertungssystem bewerten. Die
Bewertungen konnen mittels Vergabe von Sternen erfolgen oder auch Text beinhalten,
sofern das System dies vorsieht. Der Nutzer erklart ausdrucklich, dass Bewertungen auf
der Website oder anderweitig ohne Einschrankungen verdffentlicht werden kdnnen,
unabhangig davon, ob sie positiv oder negativ waren. Wenn eine bewertete Person oder
Dienstleister eine Bewertung als unzureichend, falsch oder beleidigend empfindet, kann
diese Drehscheibe kontaktieren, indem eine detaillierte Stellungnahme abgegeben wird.
Drehscheibe entscheidet dann im eigenen Ermessen Uber das weitere Vorgehen.

Die Bewertungen erfolgen nach einem System, welches in der Beschreibung von
Drehscheibe naher erlautert wird.
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4.5.3 Drehscheibe lehnt im Zusammenhang mit dem Bewertungssystem ausdricklich jegliche
Haftung soweit gesetzlich zulassig ab, insbesondere dafiur, dass eine Bewertung nach
Sicht des Bewerteten anders ausgefallen ist als erwartet oder wenn ein Bewerteter
aufgrund von negativen Bewertungen weniger Auftrage oder entgangenen Gewinn zu

verzeichnen hat.

5 Daten und Informationen

5.1 Dem Nutzer stehen samtliche Rechte und Anspriiche an allen bekanntgegebenen Daten und
Informationen (nachfolgend "Daten™) zu und er ist ausschliesslich fur die Rechtmassigkeit,
Angemessenheit, Vollstdndigkeit, Zuverlassigkeit, Integritat, Genauigkeit und Beschaffenheit der
Daten verantwortlich.

5.2 Der Nutzer erkennt an, dass die Verantwortung fur alle Daten ausschliesslich bei ihm liegt, und
dass Drehscheibe eine Haftung gleich welcher Art fur Verletzungen von Urheberrechten oder von
Rechten anderer Personen oder Gesetzesverstosse ablehnt, insbesondere fir die Verletzung oder
widerrechtliche Verwendung von personenbezogenen Daten, Urheberrechten, Warenzeichen oder
von sonstigen Eigentumsrechten naturlicher oder juristischer Personen aus oder in Bezug auf die
Daten. Der Nutzer verpflichtet sich, Drehscheibe gegen Verluste, Schaden, Klagen oder
Klagegriinde, Prozesse, Forderungen, Anspriche, Strafen und Zinsen, die sich aus oder im
Zusammenhang mit diesen Daten ergeben, schadlos zu halten und von solchen freizustellen,
sofern und soweit diese nicht auf Vorsatz von Drehscheibe beruhen.

5.3 Im Falle des Verlusts oder der Beschadigung der Daten besteht der einzige und ausschliessliche
Rechtsbehelf des Nutzers darin, dass Drehscheibe wirtschaftlich vertretbare Anstrengungen zur
Wiederherstellung der verloren gegangenen oder beschadigten Daten aus dem letzten Backup
dieser Daten unternimmt. Drehscheibe haftet nicht fur die von Dritten (mit Ausnahme der von
Drehscheibe zur Erbringung von Leistungen im Rahmen der Daten und -backup beauftragten
Subunternehmen) verursachten Verluste, Vernichtung, Anderung oder Offenlegung von Daten,

soweit diese nicht ausschliesslich auf der Fahrlassigkeit oder Vorsatz von Drehscheibe beruhen.

5.4 Der Nutzer erkennt an, dass Drehscheibe nicht verpflichtet ist, Daten (einschliesslich Informationen
Dritter) zu redigieren, zu moderieren oder zu modifizieren. Drehscheibe behélt sich jedoch das
Recht vor, beliebige Daten (oder Informationen Dritter) zu entfernen, von denen Drehscheibe in
alleinigem Ermessen glaubt, dass sie gegen Gesetze oder Vorschriften verstossen oder die Rechte
Dritter oder diese AGB verletzen, und/oder dass die Daten als unrichtig oder unangemessen
angesehen werden mussen. Drehscheibe setzt den Nutzer Uber das Entfernen von Daten (oder
Informationen Dritter) geméss dieser Bestimmung in Kenntnis. Drehscheibe haftet in keiner Weise
in Bezug auf Daten, Informationen Dritter oder sonstiges Material, auf welche unter Verwendung
von Drehscheibe zugegriffen werden kann. Drehscheibe lehnt ausdricklich jegliche Haftung fur
Betrug ab, der im Zusammenhang mit der Applikation begangen wurde.

6 Datenschutz

6.1 Drehscheibe erhalt im Rahmen der Nutzung der Software vom Nutzer Zugriff auf Daten, die sich
auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen (Personendaten), insbesondere auf den
Nutzer selbst.

6.2 Solche Personendaten werden in Ubereinstimmung mit der Datenschutzerklarung von Drehscheibe
bearbeitet. Die aktuellste Version der Datenschutzbestimmungen von Drehscheibe kann unter

https://drehscheibe.hech.ch/privacy eingesehen werden.

6.3 Die Datenschutzbestimmung bildet integralen Bestandteil dieser AGB und werden vom Nutzer
durch die Nutzung von Drehscheibe ausdricklich akzeptiert.
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Geheimhaltung

Der Nutzer verpflichtet sich, vertrauliche Informationen, Dokumente und Daten, die ihm wahrend
der Nutzung von Drehscheibe zur Kenntnis gelangen, geheim zu halten, d.h. unbefugten nicht
zuganglich zu machen und vor unerlaubtem Zugriff zu schitzen.

Nutzungsgebuhren
Hb6he
8.1.1 Die Gebuhren fur die Nutzung von Drehscheibe werden fur den Nutzer vom jeweiligen

Mandanten ubernommen. Drehscheibe kann vom Nutzer nur solange kostenlos genutzt
werden, als ein entsprechender Vertrag zwischen Drehscheibe und dem jeweiligen
Mandanten in Kraft ist und der Mandant seinen Verpflichtungen aus diesem Vertrag
vollumfanglich nachkommt.

8.1.2 Der Nutzer anerkennt ausdrucklich, dass die Nutzung von Drehscheibe ausgesetzt werden
kann, solange der entsprechende Mandant seinen Verpflichtungen aus dem Vertrag nicht
nachkommt.

Laufzeit und Kindigung

Diese AGB erlangen Geltung sobald der Nutzer nutzt (ab Registrierung) und bleiben wahrend der
Laufzeit des Vertrages zwischen Drehscheibe und dem jeweiligen Mandanten, oder bis der Nutzer
die Drehscheibe kiundigt, in Kraft.

Eine Kundigung durch den Nutzer hat jeweils schriftlich an Drehscheibe zu erfolgen, wobei Email
genugt.

Drehscheibe behalt sich ausdrucklich das Recht vor, fristlos aus wichtigen Grinden zu kundigen.
Als wichtige Grinde gelten insbesondere gravierende Verletzungen von wichtigen Bestimmungen
dieser AGB, falsche Angaben von Daten und Informationen, welche die Sicherheit gefahrden
koénnen oder andere als fur den Betrieb und die Integritat von Drehscheibe als wichtig
erscheinende Grunde.

Bei Kuindigung verliert der Nutzer jeglichen Zugriff auf den Server und damit auf die auf dem
Server abgelegten Daten. Drehscheibe wird alle Daten 16schen, welche sich direkt auf den Nutzer
beziehen. Der Nutzer anerkennt, dass Drehscheibe alle Daten, welche sich nicht direkt auf den
Nutzer und dessen personenbezogene Daten beziehen, fur den Betrieb von Drehscheibe
vollumfanglich behalten kann.

Wird der Vertrag zwischen Drehscheibe und dem jeweiligen Mandanten gekundigt, so informiert
Drehscheibe den Nutzer tber die Beendigung des Vertrages zwischen Drehscheibe und dem
jeweiligen Mandanten und damit Uber der Nutzungsberechtigung von Drehscheibe.

Gewahrleistung

Drehscheibe gewahrleistet, dass die Software bei vertragsgemasser Nutzung die in der
Anwenderdokumentation beschriebenen Funktionen erfullt.

Der Nutzer hat Mangel sofort und unter einwandfreier Fehlerdokumentation zu reklamieren
(Stérungsmeldung auf https://support.hech.ch/). Drehscheibe behebt Mangel nach Méglichkeit
innert kurzer Frist. Als Behebung eines Mangels gilt auch die Umgehung oder Unterdrickung des
Mangels.

Weitergehende Gewéhrleistungsanspriche - einschliesslich des Rechts auf Schadenersatz - sind
ausdricklich ausgeschlossen.

Der Nutzer erklart sich ausdrucklich damit einverstanden, dass er die Software auf sein eigenes
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Risiko nutzt.

Haftung

Der Nutzer ist fur samtliche Schaden haftbar, welche Drehscheibe oder Dritten durch die rechts-

oder vertragswidrige Nutzung der Software entstehen.

Die Haftung von Drehscheibe sowohl fur direkte als auch indirekte Schaden (insbesondere auch fir
entgangenen Gewinn) wird — soweit gesetzlich zuléssig - ausgeschlossen. Der Haftungsausschluss
gilt sowohl fur vertragliche als auch fur ausservertragliche bzw. quasivertragliche Anspriiche.
Vorbehalten bleibt die Haftung fur Schaden, die durch vorsatzliches oder grobfahrlassiges

Verhalten von Drehscheibe verursacht wurden.

Salvatorische Klausel

Sollte sich eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB fiir nichtig oder ungultig erweisen,
tangiert dies die restlichen Bestimmungen nicht. Diese bleiben unverandert bestehen und behalten
ihre Gultigkeit. Die nichtige(n) Bestimmung(en) ist (sind) durch méglichst gleichwertige,

rechtméssige Bestimmungen zu ersetzen.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Diese AGB unterstehen Schweizer Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle

Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Drehscheibe sowie diesen AGB ist Zirich.
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